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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
Stand: April 2020

Allen Auftragen liegen unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen zu Grunde. Mit der Auf-
tragserteilung bestétigt der Auftraggeber in Kenntnis dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingung
zu sein und nimmt sie als Vertragsinhalt zur Génze an.

Zum Abschluss von allfalligen Zusatzvereinbarungen gilt ausschliel3lich Schriftform als ver-
einbart. Mindliche Nebenabreden oder Vereinbarungen habe keine Wirksamkeit, von dem
Erfordernis der Schriftform kann daher auch nicht durch miindliche Vereinbarung abgegan-
gen werden.

Samtliche technische und sonstige Unterlagen bleiben geistiges Eigentum des Auftragneh-
mers. Jede Verwendung, insbesondere die Weitergabe, Vervielfaltigung und Veroffentlichung
bedarf der ausdrucklichen Zustimmung des Auftragnehmers.

Die Vergabe des Auftrages — ganz oder teilweise — an Subunternehmer bleibt dem Auftrag-
nehmer vorbehalten.

1. Vertragsabschluss

Jegliche Preis- und Lieferinformationen auf unserer Homepage stellen stets eine unver-
bindliche Auskunft dar, ein Vertrag kommt erst nach unserer schriftlichen Annahme
zustande. Sie werden (iber unsere Annahme ausschlieBlich durch die Ubermittlung einer
Auftragsbestatigung oder Rechnung verstandigt. Anderungen und Erganzungen des
Vertrages bediirfen zu ihrer Gultigkeit unsere schriftliche Bestatigung. Uber den ver-
einbarten Leistungsumfang hinausgehende Lieferungen oder Leistungen werden von
uns gesondert in Rechnung gestellt.

2. Vertragssprache
Die Vertragssprache ist ausschlieBlich Deutsch.

3. Preisangaben
Unsere Preisangaben verstehen sich inklusive 20% MwsSt und beinhalten, sofern nicht
explizit angegeben, nicht die Kosten fir den Versand, die Zustellung, Montage oder
Aufstellung. Bei einer Lieferung auBerhalb Osterreichs hat der Verbraucher alle Im-
oder Exportspesen inklusive allfalliger Zélle, Gebilhren oder Abgaben zu tragen.
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4. Lieferzeit
Die im Angebot oder Online-Shop angegebenen Lieferzeiten sind Richtwerte und be-
ginnen bei der Vorkasse-Zahlung erst mit vollstdndigem Zahlungseingang auf unserem
Bankkonto.

5. Unvorhersehbare Umstande

Unvorhergesehene und von unserem Willen unabhangige Umstande, wie etwa héhere
Gewalt, kriegerische Ereignisse und deren mittelbare Auswirkungen, behordliche MaR-
nahmen, Verzogerungen beim Transport oder Verzollung, Transportschaden, Energie-
mangel oder Energieabschaltung, Ausschusswerden eines grofien oder wichtigen Ar-
beitsstiickes sowie Arbeitskonflikte berechtigen uns, die Lieferfrist angemessen zu ver-
langern, ohne in Verzug zu geraten. Dies auch dann, wenn sie bei unseren Lieferanten
eintreten. Im Falle, dass wir durch die oben néher angefuhrten Ereignisse nicht liefern
konnen, steht uns das Recht zu, mit sofortiger Wirkung vom Vertrag zuriickzutreten.
Ersatzanspriiche des Bestellers wegen eines solchen Ricktritts sind ausgeschlossen.

6. Notwendige Erfillungen des Vertrages

Samtliche fir die Erflllung des Vertrages notwendigen, nicht in der Auftragsbestéti-
gung und uns vorbehaltenen, bauseitigen Leistungen, wie Maurerarbeiten, Elektroin-
stallationsarbeiten, Trag- und Haltekonstruktionen, Verschalungen, elektrische An-
schliusse und Kabelverlegungen, Bereitstellung von abschlielbaren Raumen fir den
Aufenthalt von Arbeitskréften und die Lagerung von Material und Werkzeug, sowie
von Energie zur Durchfiihrung der Montage und eines Probebetriebes, sind vom Auf-
traggeber (Besteller) auf eigene Kosten zu erbringen.

7. Skontoabzug
Wir bieten keinen Skontoabzug an. Bei der Zahlung per Vorkasse gewéhren wir ggf.
einen hoheren Rabatt, welcher bei den Shop-Produkten bereits abgezogen ist bzw. den
Preisen unserer Angebote entspricht.

8. Falligkeit / Zahlungsfrist
Sofern im Angebot nicht schriftlich anders vermerkt ist der Kaufpreis binnen 7 Tagen
ab Rechnungsdatum ohne jeden Abzug und spesenfrei zu bezahlen. Bei Produkten mit
Selbstabholung oder inklusive Lieferung (im Angebot als Lieferbedingung angegeben)
ist der Restbetrag unmittelbar in BAR ohne jeden Abzug und spesenfrei zu bezahlen.

9. Erforderliche Genehmigungen / Warnpflicht

Fur die Ausfiihrung eines Auftrages notwendige, von Behdrden oder Dritten zu ertei-
lende Genehmigungen, sind vom Auftraggeber zu erwirken, der uns diesbeziglich zu
informieren und gegebenenfalls Schad- und klaglos zu halten hat. Wir sind nicht ver-
pflichtet, mit den Arbeiten zu beginnen, bevor uns diese rechtswirksam erteilten Geneh-
migungen schriftlich nachgewiesen wurden. Wir sind bei Werkvertragen von jeglicher
Warnpflicht, insbesondere gemal § 1168 a ABGB oder dhnlichen Bestimmungen in
fremden AGB oder anzuwendenden anderen Rechtsvorschriften, befreit.
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10. Unrichtige Angaben des Bestellers
Sollte die Ausfuhrung der vertragsgemafen Lieferung oder Leistung infolge unrichtiger
Angaben des Bestellers, infolge seines ausdriicklichen Auftrages oder infolge nicht vor-
herzusehenden anderen Verhéltnisse wesentlich von der urspriinglichen Vereinbarung
abweichen, so sind wir berechtigt, nach unserer Wahl vom Vertrag zuriickzutreten oder
die in der Auftragsbestatigung genannten Preise abzuandern.

11. Verzugskosten / Inkassokosten

Selbst bei unverschuldetem Zahlungsverzug des Vertragspartners steht es uns zu, un-
mittelbar ein Inkassoburo fur die Eintreibung offener Forderungen zu beauftragen. Wir
nehmen davon jedoch Abstand und versuchen, Sie per E-Mail oder telefonisch tiber den
Zahlungsverzug zu informieren und Gbermitteln Ihnen eine Zahlungserinnerung. Sollte
die Frist der Zahlungserinnerung ohne Bezahlung der offenen Forderung verstreichen,
ersuchen wir ein Inkassobdro sich flr die Eintreibung der offenen Forderung zu kiim-
mern. Dies verursacht hohe Kosten, welche von Ihnen zu tragen sind. Die Verordnung
des Bundesministers flr wirtschaftliche Angelegenheiten tber die Hochstsatze der In-
kassoinstituten geblhrenden Vergltungen sind geregelt unter: StF: BGBI. Nr.
141/1996, BGBI. 11 Nr. 490/2001, BGBI. 11 Nr. 103/2005 (VFB)

12. Rucktrittsrecht / Widerrufsrecht
Der in Osterreich gebriuchliche Begriff , Riicktrittsrecht* entspricht dem in Deutsch-
land gebrauchlichem Begriff ,,Widerrufsrecht”. Wir verwenden daher das gleichbedeu-
tende Begriffspaar ,,Widerrufsrecht (Riicktrittsrecht). In der Widerrufsbelehrung wird
ausschlieBlich der Begriff ,,Widerrufsrecht™ verwendet. Dies ist gleichbedeutend mit
dem Osterreichischen Begriff ,,Riicktrittsrecht”. Die Widerrufsbelehrung finden Sie un-
ter: https://www.twohands.at/widerrufsbelehrung

13. Hinweis auf die gesetzliche Gewahrleistung
Es gelten die Bestimmungen Uber die gesetzliche Gewéhrleistung. Die Gewahrleis-
tungsfrist betragt bei der Lieferung beweglicher Sachen 2 Jahre ab Ubernahme der
Ware.

14. Kundendienst / Gewahrleistung
Reklamationen aufgrund gesetzlicher Gewahrleistungsanspriiche oder sonstiger Be-
schwerden konnen bei folgender Adresse geltend gemacht werden:
TwoHands Eisinger e.U.
Wildstrale 10
2100 Korneuburg
OSTERREICH

Geschéftsinhaber: Thomas Eisinger
15. Garantie
Uber die gesetzliche Gewéhrleistung hinaus gewahren wir keine eigenen Garantien. Die

néheren Bedingungen allfalliger Herstellergarantien finden Sie gegebenenfalls bei den
jeweiligen Waren und Sie erhalten diese natirlich auch auf Anfrage.
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16. Haftungsausschluss fur leichte Fahrlassigkeit
Schadenersatzanspriiche in Fallen leichter Fahrlassigkeit sind in allen gesetzlich zulés-
sigen Fallen ausgeschlossen.

17. Annahmeverzug
Bei Bestellungen mit ,,Selbstabholung® bzw. der Bezahlmethode ,,Bei Abholung* be-
findet sich der Besteller ab dem zweitfolgenden Werktag nach Versand einer Verfug-
barkeitsmitteilung (E-Mail / SMS / Anruf, dass die Ware ab sofort abholbereit ist) im
Annahmeverzug. Wir sind berechtigt, die Ware bei uns einzulagern, wofur wir eine La-
gergebiihr von € 5,- pro angefangenem Kalendertag in Rechnung stellen. Gleichzeitig
bleiben wir berechtigt, auf die Vertragserfillung zu bestehen.

18. Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Tilgung aller unserer Forderungen aus allen gegenseitigen Rechts-
geschaften mit dem Auftraggeber / Besteller bleibt die Ware unser Eigentum. Der Auf-
traggeber hat den Kennzeichnungspflichten und sonstigen Formvorschriften zur Wah-
rung des Eigentumsvorbehaltes nachzukommen. Bei Pfandung oder sonstiger Inan-
spruchnahme ist der Auftraggeber gehalten, auf unser Eigentum hinzuweisen und uns
unverziglich zu verstandigen. Werden von uns gelieferte Gegenstande in eine solche
Verbindung mit Grund und Boden gebracht, dass zur Wahrung des Eigentumsvorbehal-
tes gegeniber dritten Personen gemaR § 297 a des Allgemeinen Burgerlichen Gesetz-
buches die Anmerkung im Grundbuch erforderlich ist, so ist der Besteller auf seine Kos-
ten verpflichtet, unverzuglich diese Anmerkung durchzufihren, wobei er die hierfir
einverleibungsfahigen Urkunden auf seine Kosten auszustellen hat. Bis zum Nachweis
der Erledigung konnen wir die betreffenden Liefergegenstédnde zuriickhalten.

19. Erfallungsort
In allen gesetzlich zuldssigen Féllen ist A-2100 Korneuburg der Erfallungsort.

20. Gerichtsstand
Fir samtliche sich aus dem Vertrag mittelbar oder unmittelbar ergebenden Streitigkei-
ten ist in allen gesetzlich zuldssigen Fallen A-2100 Korneuburg der Gerichtsstand.

21. Salvatorische Klausel
Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieses Vertrags rechtsunwirksam sein oder
werden, so soll dadurch die Giiltigkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht berthrt werden.
Die ungultige Bestimmung wird schnellstméglich durch eine andere Bestimmung er-
setzt, die dem wirtschaftlichen Gehalt der rechtsunwirksamen Bestimmung am néchsten
kommt.

ENDE ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB)
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Widerrufsbelehrung / Widerrufsrecht

Widerrufsrecht fir Konsumenten

Auch nachzulesen unter https://www.twohands.at/widerrufsbelehrung/

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu wi-
derrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von
Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Ware in Besitz genommen hat:

Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, miissen Sie uns
TwoHands Eisinger e.U.

Wildstralte 10

2100 Korneuburg

OSTERREICH

office@twohands.at

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder einem E-Mail)
uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das beige-
fligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austbung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Widerrufsbelehrung

Verbraucher / Konsument ist jede nattrliche Person, die ein Rechtsgeschéaft zu Zwecken ab-
schlieRt, die uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstdndigen beruflichen Ta-
tigkeit zugerechnet werden kénnen.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriick zu
gewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die
empfangenen Leistungen sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht
oder nur in verschlechtertem Zustand zuriick gewéhren beziehungsweise herausgeben, mus-
sen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Fiir die Verschlechterung der Sache und fur gezogene
Nutzungen mussen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechte-
rung auf einen Umgang mit der Sache zurtickzufthren ist, der Gber die Priifung der Eigen-
schaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter ,,Priifung der Eigenschaften und der Funk-
tionsweise* versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im
Ladengeschéaft moglich und tblich ist.

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Thnen alle Zahlungen, die wir von lhnen er-
halten haben, einschliel3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich
daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glnstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spétestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fur diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei
der ursprunglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich
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etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Ruckzahlung Entgelte
berechnet. Wir kdnnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten
haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je
nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen
mussen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt flr Sie mit der Absendung
Ihrer Widerrufserklarung oder der Sache, fur uns mit deren Empfang.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag, an dem Sie uns tber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zuriickzu-
senden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von
vierzehn Tagen absenden.

Sobald die Riicksendung der Ware oder der Widerruf bei uns eingelangt ist, erhalten Sie eine
schriftliche Bestatigung per Email.

Ruckversand
Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren. Bitte versenden Sie die Pro-
dukte nur vollversichert.

Bitte kontaktieren Sie uns bevor Sie die Waren zurlicksenden mdchten. Wir bieten lhnen fur
Pakete einen kostenglinstigen Ruckversand inklusive Abholung an, bei welchem die Pro-
dukte versichert sind.

Innerhalb Osterreichs: € 20,00 inkl. 20% MwSt.

Innerhalb Deutschlands: € 35,00 inkl. 20% MwSt.

Den Abholpreis fir andere Lander erhalten Sie gerne auf Anfrage!

Informationen zum Rickversand per Spedition: Die Riicksendekosten bei Waren welche per
Spedition transportiert werden missen variieren, mindestens sind dies jedoch € 100,00 exKkI.
20% MwsSt pro Palette, der Hochstbetrag liegt bei ungefahr € 200,00 exkl. 20% MwsSt pro Pa-
lette. Die Richtwerte fur einen versicherten Transport sind hier bereits miteinkalkuliert.

Bitte beachten: Eine Annahmeverweigerung oder ein unfreier Riickversand kostet mehr als
der normale Riickversand, die entstehenden Kosten mussen wir Ihnen in Rechnung stellen.

Ausschluss des Widerrufsrechtes
Das Widerrufsrecht besteht u.a. nicht bei Vertragen zur Lieferung von Waren,
¢ die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die personlichen
Bedirfnisse zugeschnitten sind
e die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht fur eine Ricksendung geeignet sind
e die schnell verderben kdnnen oder deren Verfalldatum (berschritten wurde
e die Audio- oder Videoaufzeichnungen enthalten, sofern die gelieferten Datentréger
von lhnen entsiegelt worden sind.

ENDE WIDERRUFSBELEHRUNG / WIDERRUFSRECHT
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Datenschutzerklarung

1. Rechtsgrundlage

1.1. Die EU-Datenschutz-Grundverordnung, das Datenschutzgesetz 2000 sowie das Daten-
schutz-Anpassungsgesetz 2018 dienen dem Recht auf Schutz personenbezogener Daten. Wir
verarbeiten Ihre Daten ausschliel3lich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen
(DSGVO, DSG 2018, TKG 2003).

2. Grundsatzliches

2.1. Verantwortlicher ist Thomas Eisinger, Wildstralle 10, A-2100 Korneuburg, office@two-
hands.at

2.2. Uns ist es ein besonderes Anliegen, alle personenbezogenen Daten, die Sie uns anver-
trauen, zu schiitzen und sicher zu verwahren. In diesem Dokument erfahren Sie mehr dar(ber,
wie wir lhre personenbezogenen Daten verwenden und verarbeiten.

3. Zweckbindung, Rechtsgrundlage, Speicherdauer sowie Datenempfanger

3.1. Die gesammelten personenbezogenen Daten benétigen wir fur die Angebotserstellung so-
wie ferner flr die Vertragserfullung, Verrechnung, Geltendmachung der Vertragsanspriiche
sowie flr Zwecke des Kundenservice. Die Daten werden hierfiir erhoben, gespeichert, verar-
beitet und genutzt.

3.2. Die rechtlichen Grundlagen fur die Verarbeitung von lhren personenbezogenen Daten
sind einerseits Vertragserfullung (zB Onlineeinkauf), berechtigte Interessen, die Erftillung un-
serer rechtlichen bzw. vertraglichen Verpflichtungen sowie andererseits Ihre Einwilligung (zB
Kontaktformular, Cookies). Die Nichtbereitstellung der Daten kann unterschiedliche Folgen
haben.

3.3. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten (Name, PLZ + Ort, E-Mail Adresse) fur
die Angebotserstellung und fiir den Schriftverkehr. Fortlaufend gilt Punkt 3.4.:

3.4. Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten (Name, vollstdandige Anschrift, E-Mail
Adresse, Telefonnummer) fir die Dauer der gesamten Geschéaftsbeziehung (von der Anbah-
nung, Abwicklung bis zur Beendigung eines Vertrags) sowie dariber hinaus geméal den ge-
setzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich ua aus dem Unterneh-
mensgesetzbuch (UGB), der Bundesabgabenordnung (BAO) ergeben sowie bis zur Beendi-
gung eines allfalligen Rechtsstreits, fortlaufender Gewéhrleistungs- und Garantiefristen usw.

3.5. Im Rahmen der Betreibung unserer Website, insbesondere bei der Auftragsbearbeitung,
beauftragen wir Auftragsverarbeiter (Geschéftspartner, Transportunternehmen, Dienstleister),
die im Zuge ihrer Téatigkeiten Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten erlangen kdnnen, so-
fern diese die Daten zur Erflllung ihrer jeweiligen Leistung benétigen. Diese haben sich zur
Einhaltung der geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen uns gegentber verpflichtet.
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Es wurden Auftragsverarbeitungsvertrage geméall Art 28 DSGVO abgeschlossen. N&here In-
formationen zu den von uns beauftragten Auftragsverarbeitern kénnen Sie unter office@two-
hands.at anfragen.

4. Kontaktformular

4.1. Ihre Angaben inklusive personlicher Daten aus unserem Kontaktformular werden zur Be-
arbeitung Ihrer Anfrage Uber unseren eigenen Mailserver an uns tbermittelt, weiterverarbeitet
und bei uns gespeichert. Diese Daten werden ohne Ihre Einverstandniserklarung nicht erho-
ben oder weitergegeben. Ohne diese Daten konnen wir Ihre Anfragen nicht bearbeiten.

4.2. Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3
TKG sowie des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) DSGVO.

5. Onlineeinkauf

5.1. Wir weisen darauf hin, dass zum Zweck des einfacheren Einkaufsvorganges und zur spé-
teren Vertragsabwicklung vom Webshop-Betreiber Thomas Eisinger im Rahmen von Cookies
die IP-Daten des Anschlussinhabers gespeichert werden, ebenso wie Name, Anschrift, E-Mail
Adresse und Telefonnummer des Ké&ufers. Daruiber hinaus werden zum Zweck der Vertrags-
abwicklung folgende Daten auch bei uns gespeichert: Name, Anschrift, E-Mail Adresse, Tele-
fonnummer. Die von Ihnen bereit gestellten Daten sind zur Vertragserfillung bzw zur Durch-
fiihrung vorvertraglicher MaRnahmen erforderlich. Ohne diese Daten kénnen wir den Vertrag
mit Ihnen nicht abschlieRen.

5.2. Eine Ubermittlung der Daten (Name, Anschrift, E-Mail Adresse, Telefonnummer, Pro-
duktauswahl) erfolgt an das von uns beauftragte Transportunternehmen / Versandunterneh-
men bzw. an einen Geschéftspartner zum Zweck der Zustellung bzw. dem Versand der Ware
oder fir die Durchfiihrung einer Dienstleistung. Diese haben sich zur Einhaltung der gelten-
den datenschutzrechtlichen Bestimmungen uns gegentber verpflichtet. Es wurde ein Auf-
tragsverarbeitungsvertrag gemal Art 28 DSGVO abgeschlossen. Nahere Informationen zu
den von uns beauftragten Auftragsverarbeitern konnen Sie unter office@twohands.at anfra-
gen.

5.3. Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3
TKG sowie des Art 6 DSGVO (insbesondere Einwilligung und/oder Notwendigkeit der Ver-
tragserfullung).

6. Cookies, andere Tracking Tools sowie Web-Analyse

6.1. Cookies, andere Tracking-Technologien sowie Funktionen des Webanalysedienstes kon-
nen auf unserer Internetplattform auf vielfaltige Art und Weise zum Einsatz kommen. Coo-

kies sind kleine Textinformationen, die eine Wiedererkennung des Nutzers und eine Analyse
Ihrer Nutzung unserer Websites mdglich machen. Die dadurch erzeugten Informationen wer-
den auf den Server des Anbieters (ibertragen und dort gespeichert. Sie dienen dazu, unsere In-
ternetprasenz insgesamt nutzerfreundlicher, effektiver sowie sicherer zu machen. Zudem die-
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nen Cookies zur Messung der Haufigkeit von Seitenaufrufen und zur allgemeinen Naviga-
tion.

6.2. Durch die Nutzung unserer Website willigen Sie damit ein, dass wir Cookies setzen. Sie
kénnen in Ihren Browsereinstellungen die Annahme von Cookies verweigern. Wie dies im
Einzelnen funktioniert, entnehmen Sie bitte der Anleitung Ihres Browser-Herstellers. Wenn
Sie sich gegen bestimmte technische und/oder funktionelle Cookies entscheiden, kdnnte die
Funktionalitat unserer Website eventuell eingeschrénkt werden. Einige Cookies bleiben auf
Ihrem Endgerét gespeichert, bis Sie diese l6schen.

6.3. Wir haben mit dem Anbieter einen entsprechenden Vertrag zur Auftragsdatenverarbei-
tung abgeschlossen. Diese haben sich zur Einhaltung der geltenden datenschutzrechtlichen
Bestimmungen uns gegentiber verpflichtet. N&here Informationen zu den von uns beauftrag-
ten Auftragsverarbeitern kénnen Sie unter office@twohands.at anfragen.

7. Einwilligung und Recht auf Widerruf

7.1. Ist fir die Verarbeitung Ihrer Daten Ihre Zustimmung notwendig, verarbeiten wir diese
erst nach Ihrer ausdrucklichen Zustimmung.

7.2. Grundsatzlich verarbeiten wir keine Daten minderjahriger Personen und sind dazu auch
nicht befugt. Mit der Abgabe Ihrer Zustimmung bestatigen Sie, dass Sie das 14. Lebensjahr
vollendet haben oder die Zustimmung Ihres gesetzlichen Vertreters vorliegt.

7.3. Ihre Zustimmung kdnnen Sie jederzeit unter folgender E-Mail Adresse widerrufen:
office@twohands.at. In einem solchen Fall werden die bisher Giber Sie gespeicherten Daten
anonymisiert und in weiterer Folge lediglich fir statistische Zwecke ohne Personenbezug wei-
terverwendet. Mittels des Widerrufs der Zustimmung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund
der Zustimmung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht beruhrt.

8. Datensicherheit

8.1. Die Firma TwoHands Eisinger e.U., Thomas Eisinger, Wildstral3e 10, A-2100 Korneu-
burg setzt technische und organisatorische Sicherheitsmanahmen ein, um die gespeicherten
personenbezogenen Daten gegen zufallige oder vorsétzliche Manipulation, Verlust oder Zer-
storung und gegen den Zugriff unberechtigter Personen zu schiitzen. Unsere Sicherheitsmaf-
nahmen werden entsprechend des technischen Fortschritts fortlaufend verbessert.

9. Ihre Rechte

9.1. Sie haben jederzeit das Recht auf Auskunft seitens des Verantwortlichen (Firma Two-
Hands Eisinger e.U., Thomas Eisinger, Wildstral3e 10, A-2100 Korneuburg) uber die betref-
fenden personenbezogenen Daten. Soweit keine gesetzliche Aufbewahrungspflicht besteht,
haben Sie das Recht auf Ldschung dieser Daten sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung.
Ferner haben Sie das Recht auf Berichtigung der Daten sowie auf Einschrankung der Verar-
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beitung, auf Dateniibertragbarkeit sowie auf Beschwerde bei der Osterreichischen Daten-
schutzbehdrde (Wickenburggasse 8-10, 1080 Wien, E-Mail: dsb@dsb.gv.at).

9.2. Wenden Sie sich beziglich Ihrer Rechte bitte an uns unter office@twohands.at oder
schreiben Sie an:

TwoHands Eisinger e.U

Thomas Eisinger

Wildstrae 10

A-2100 Korneuburg

Einwilligung zur Kontaktaufnahme (Formulare)

Um lhre Anfrage absenden zu kénnen, bedarf es lhre Zustimmung zur Kontaktaufnahme /
Angebotstbermittlung laut DSGVO. Unter dem Kontrollk&stchen "Gelesen und akzeptiert"
befindet sich ein Link mit den "Informationen betreffend DSGVO: Einwilligung zur Kontakt-
aufnahme”. Die Link leitet Sie an unsere Unterseite: "https://www.twohands.at/einwilligung-
kontaktaufnahme/" weiter, auf welcher die Einzelheiten sowie die Widerrufsmoglichkeit der
Einwilligung festgehalten ist.

Diese sieht wie folgt aus:

Einwilligung zur Kontaktaufnahme
laut DSGVO, DSG 2018, TKG 2003

Ich stimme zu, dass meine folgenden persdnlichen Daten:
NAME

POSTLEITZAHL + ORT

E-MAIL ADRESSE

von TwoHands Eisinger e.U., A-2100 Korneuburg zu folgendem Zweck gespeichert und ver-
arbeitet werden:

Angebotserstellung, Kontaktaufnahme und Vereinbarung von Terminen samt Fuhrung des
Schriftverkehrs.

Diese Einwilligungserkl&rung kann jederzeit per Post (an TwoHands Eisinger e.U., Wild-
stral3e 10, A-2100 Korneuburg) oder per E-Mail an office@twohands.at widerrufen werden.
Informationen zum Datenschutz von TwoHands Eisinger e.U. sind auf der Website www.two-
hands.at zu finden. Bei Kindern unter 14 Jahren ist eine Zustimmung des Erziehungsberech-
tigten notwendig.

WICHTIG - BITTE BEACHTEN: Unsere Angebote richten sich ausschliel}lich an Personen
mit unbeschrénkter Geschaftsfahigkeit!
Anmerkung zu Datenschutzanfragen

Die Identitat des Betreffenden muss tberpruft werden
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Datenauskunfte durfen nicht die Rechte Dritter beeintréchtigen

Anfragen mussen aus Dokumentationszwecken schriftlich gestellt werden

Daten durfen nur dann geldscht werden, wenn keine andere Aufbewahrungsverpflichtung dem
entgegensteht (zB Kundendaten aus der Buchhaltung diirfen erst nach 7 Jahren geldscht wer-
den)

Weiterfuihrende Datenschutzinformationen

Wir verwenden die von Kunden mitgeteilten Daten zur Erfallung und Abwicklung lhrer Be-
stellung. Eine Weitergabe der Daten erfolgt an das mit der Lieferung beauftragte Versandun-
ternehmen, soweit dies zur Lieferung der Waren notwendig ist. Eine Weitergabe der Daten an
sonstige Dritte oder eine Nutzung zu Werbezwecken erfolgt nicht, aul3er Sie haben einer
Ubermittlung ausdriicklich zugestimmt und die Ubermittlung ist zur Abwicklung von Bestel-
lungen oder anderer Services, die Sie in Anspruch nehmen wollen, notwendig. Mit vollstandi-
ger Abwicklung des Vertrages und vollstandiger Kaufpreiszahlung werden die Daten fiir die
weitere Verwendung gesperrt und nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Aufbewah-
rungsfristen geldscht.

Wir sichern unsere Website und sonstigen Systeme durch technische und organisatorische
Malnahmen gegen Verlust, Zerstérung, Zugriff, Verdnderung oder Verbreitung lhrer Daten
durch unbefugte Personen. Trotz regelmaRiger Kontrollen ist ein vollstdndiger Schutz gegen
alle Gefahren jedoch nicht mdglich.

Nach dem Datenschutzgesetz haben Sie ein Recht auf unentgeltliche Auskunft Gber die ge-
speicherten Daten sowie ggf. ein Recht auf Richtigstellung und Léschung dieser Daten.

Datenverarbeitung: Wir ersuchen ausschlie3lich um Bekanntgabe jener persdnlichen Informa-
tionen, welche wir zur Auftragserfullung unbedingt benétigen, das sind Name, Adresse, E-
Mail Kontakt, telefonischer Kontakt. Zahlungsrelevante Kundendaten werden nicht erhoben.
Die zur Verfugung gestellten Daten werden ausschlielich zur Auftragserfiillung herangezo-
gen. Um die bestellte Ware zustellen zu kdnnen, missen Kontaktdaten an Logistikpartner
weitergeleitet werden. Es erfolgt im tibrigen keine Ubermittlung der Daten an Dritte, soweit
es nicht zur Durchfiihrung einer Bestellung erforderlich ist.

Um das TwoHands Informationsangebot auf TWITTER, Facebook und anderen sozialen
Netzwerken umfassend zu nutzen bedarf es in der Regel der Registrierung und Annahme der
jeweiligen Nutzungsbedingungen, fiir deren Inhalt sich TwoHands nicht verantwortlich zeich-
net und keine Gewaéhrleistung tbernimmt. Bitte prifen sie diese sorgféltig vor Annahme.

Auskunftsrecht/Sperrung/Léschung: Der Kunde hat jederzeit das Recht auf kostenlose Aus-
kunft, Berichtigung, Sperrung und Loschung seiner gespeicherten Daten. Anfragen kdnnen
uns in dieser Angelegenheit in schriftlicher Form an die E-Mail Adresse office@twohands.at
oder postalisch an den im Impressum angegebenen Firmensitz kontaktieren. Dieses Recht ist
nur insofern eingeschrankt, als wir die Léschung zur Wahrung unserer Anspriiche aussetzen
konnen.

Verwendung von Cookies und Erstellung pseudonymer Nutzungsprofile zur Webanalyse
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Cookies sind kleine Einheiten an Information, die entweder in Ihrem Browser oder auf Ihrer
Festplatte abgelegt werden. Diese Cookies erlauben TwoHands sicherzustellen, dass nur Sie
Ihre eigenen Daten sehen und verédndern kdénnen, und TwoHands Ihnen Services wie Online-
Shopping oder den Informationszugang zur Verfligung stellen kann. Die meisten Internet-
browser geben Ihnen die Mdglichkeit den Gebrauch von Cookies zu kontrollieren und gege-
benenfalls jederzeit zu l6schen. Bitte beachten Sie jedoch, dass Sie bei Deaktivierung von
Cookies nicht die Maglichkeit haben, Online-Bestellungen durchzufihren.

Facebook

Auf unserer Website werden sogenannte Social Plugins (,,Plugins*) des sozialen Netzwerkes
Facebook verwendet, das von der Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA
94304, USA (,,Facebook*) betrieben wird. Die Plugins sind mit einem Facebook-Logo oder
dem Zusatz ,,Soziales Plugin von Facebook* bzw. ,,Facebook Social Plugin“ gekennzeichnet.
Eine Ubersicht tiber die Facebook Plugins und deren Aussehen finden Sie hier:
http://developers.facebook.com/plugins

Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, stellt Ihr
Browser eine direkte Verbindung zu den Servern von Facebook her. Der Inhalt des Plugins
wird von Facebook direkt an Thren Browser Gbermittelt und in die Seite eingebunden. Durch
diese Einbindung erhalt Facebook die Information, dass Ihr Browser die entsprechende Seite
unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Facebook-Profil besitzen oder ge-
rade nicht bei Facebook eingeloggt sind. Diese Information (einschlieBlich lhrer IP-Adresse)
wird von Ihrem Browser direkt an einen Server von Facebook in die USA bermittelt und dort
gespeichert. Sind Sie bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch unserer Website
Ihrem Facebook-Profil unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum
Beispiel den ,,Gefallt mir“-Button betdtigen oder einen Kommentar abgeben, wird diese Infor-
mation ebenfalls direkt an einen Server von Facebook tbermittelt und dort gespeichert. Die
Informationen werden aufRerdem auf lhrem Facebook-Profil verdffentlicht und Ihren Face-
book-Freunden angezeigt. Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbei-
tung und Nutzung der Daten durch Facebook sowie Ihre diesbezliglichen Rechte und Einstel-
lungsmaglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphére entnehmen Sie bitte den Datenschutzhin-
weisen von Facebook: http://www.facebook.com/policy.php Wenn Sie nicht mdchten, dass
Facebook die Uber unseren Webauftritt gesammelten Daten unmittelbar Ihrem Facebook-Pro-
fil zuordnet, mussen Sie sich vor IThrem Besuch unserer Website bei Facebook ausloggen.

Google:

Auf unserer Website werden sogenannte Social Plugins (,,Plugins®) des sozialen Netzwerkes
Google+ verwendet, das von der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View,
CA 94043, USA (,,Google*) betrieben wird. Die Plugins sind z. B. an Buttons mit dem Zei-
chen ,,+1 auf weiBem oder farbigem Hintergrund erkennbar. Eine Ubersicht iiber die Google
Plugins und deren Aussehen finden Sie hier:

https://developers.google.com/+/plugins

Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, stellt Ihr
Browser eine direkte Verbindung zu den Servern von Google her. Der Inhalt des Plugins wird
von Google direkt an Thren Browser tbermittelt und in die Seite eingebunden. Durch die Ein-
bindung erhéalt Google die Information, dass Ihr Browser die entsprechende Seite unseres We-
bauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Profil bei Google+ besitzen oder gerade nicht
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bei Google+ eingeloggt sind. Diese Information (einschlieBlich lhrer IP-Adresse) wird von
Ihrem Browser direkt an einen Server von Google in die USA Ubermittelt und dort gespei-
chert. Sind Sie bei Google+ eingeloggt, kann Google den Besuch unserer Website lhrem
Google+ Profil unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel
den ,,+1“-Button betatigen, wird die entsprechende Information ebenfalls direkt an einen Ser-
ver von Google tbermittelt und dort gespeichert. Die Informationen werden auBerdem auf
Google+ veroffentlicht und dort Ihren Kontakten angezeigt. Zweck und Umfang der Datener-
hebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Google sowie Ihre diesbe-
zuglichen Rechte und Einstellungsmaglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphére entnehmen
Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Google:
http://www.google.com/intl/de/+/policy/+1button.html

Wenn Sie nicht méchten, dass Google die Uber unseren Webauftritt gesammelten Daten un-
mittelbar Ihrem Profil auf Google+ zuordnet, mussen Sie sich vor Threm Besuch unserer
Website bei Google+ ausloggen. Sie kénnen das Laden der Google Plugins auch mit Add-Ons
fiir IThren Browser komplett verhindern, z. B. mit dem Skript-Blocker ,,NoScript* (http://no-

script.net/).

Twitter:

Auf unserer Website werden sogenannte Social Plugins (,,Plugins®) des Mikroblogging-
Dienstes Twitter verwendet, der von der Twitter Inc., 1355 Market St, Suite 900, San Fran-
cisco, CA 94103, USA (,,Twitter*) betrieben wird. Die Plugins sind mit einem Twitter-Logo
beispielsweise in Form eines blauen ,,Twitter- Vogels“ gekennzeichnet. Eine Ubersicht iiber
die Twitter Plugins und deren Aussehen finden Sie hier: https://twitter.com/about/re-
sources/buttons Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin ent-
halt, stellt Ihr Browser eine direkte Verbindung zu den Servern von Twitter her. Der Inhalt
des Plugins wird von Twitter direkt an Ihren Browser Gbermittelt und in die Seite eingebun-
den. Durch die Einbindung erhé&lt Twitter die Information, dass Ihr Browser die entsprechende
Seite unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Profil bei Twitter besitzen oder
gerade nicht bei Twitter eingeloggt sind. Diese Information (einschlieBlich Ihrer IP-Adresse)
wird von lhrem Browser direkt an einen Server von Twitter in die USA bermittelt und dort
gespeichert. Sind Sie bei Twitter eingeloggt, kann Twitter den Besuch unserer Website Ihrem
Twitter-Account unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel
den ,, Twittern“-Button betatigen, wird die entsprechende Information ebenfalls direkt an ei-
nen Server von Twitter Gbermittelt und dort gespeichert. Die Informationen werden aulRerdem
auf Ihrem Twitter-Account vertéffentlicht und dort Ihren Kontakten angezeigt. Zweck und
Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Twit-
ter sowie lhre diesbeziuglichen Rechte und Einstellungsméglichkeiten zum Schutz Ihrer Pri-
vatsphére entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Twitter: https://twitter.com/pri-
vacy

Wenn Sie nicht mdchten, dass Twitter die iiber unseren Webauftritt gesammelten Daten un-
mittelbar Ihrem Twitter-Account zuordnet, mussen Sie sich vor lhrem Besuch unserer Webs-
ite bei Twitter ausloggen. Sie kdnnen das Laden der Twitter Plugins auch mit Add-Ons fur Ih-
ren Browser komplett verhindern, z. B. mit dem Skript-Blocker ,,NoScript* (http://no-

script.net/).
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Google Analytics Erganzung

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc.
(,,Google®). Google Analytics verwendet sog. ,,Cookies*, Textdateien, die auf Threm Compu-
ter gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermogli-
chen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen tber lhre Benutzung dieser Website
werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.
Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite, wird lhre IP-Adresse
von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens tber den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor gekdirzt. Nur
in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA (ber-
tragen und dort gekirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Infor-
mationen benutzen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die Website-
aktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnut-
zung verbundene Dienstleistungen gegeniuber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im
Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit an-
deren Daten von Google zusammengefihrt. Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch
eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch da-
rauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website
vollumfénglich werden nutzen kdnnen. Sie kdnnen dartber hinaus die Erfassung der durch
das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Ad-
resse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie
das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installie-

ren: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Sie kénnen die Erfassung durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf folgen-

den Link klicken.

Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die zukiinftige Erfassung Ihrer Daten beim Besuch
dieser Website verhindert

Né&here Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter den Google
Analytics Bedingungen bzw. unter der Google Analytics Ubersicht. Wir weisen Sie darauf
hin, dass auf dieser Webseite Google Analytics um den Code "gat._anonymizelp();" erweitert
wurde, um eine anonymisierte Erfassung von IP-Adressen (sog. IP-Masking) zu gewahrleis-
ten.

ENDE DATENSCHUTZERKLARUNG
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Anwendbare Rechtsvorschriften
Gewerbeordnung

Mitgliedschaften bei der Wirtschaftskammerorganisation
Mitglied der WKO, WKNO

Angaben zur Online-Streitbeilegung
Verbraucher haben die Mdglichkeit, Beschwerden an die Online-Streitbeilegungsplattform
der EU zu richten: https://ec.europa.eu/consumers/odr/

Sie kénnen Ihre Beschwerde auch direkt bei uns unter folgender E-Mail-Adresse einbringen:
office@twohands.at

Quellen der verwendeten Bilder und Grafiken
TwoHands Eisinger e.U.

SSA Flurida Osterreich GmbH

Waltraud & Rudolf Stefan OG

Strickerchemie GmbH

T.B. D. GmbH

Speck Pumpen GmbH

WWW.pixybay.com

Copyright

Samtliche Inhalte (Texte, Fotos, Grafiken, Layout, Programmcode, Datenbankinhalte etc.)
sind urheberrechtlich geschtzt. Jegliche Verwendung ist nur mit ausdrticklicher Genehmi-
gung zulassig. Es gilt das osterreichische Urheberrechtsgesetz (UrhG).

Verstol3
Bei Verstol} gegen die Urheberrechte behalten wir uns rechtliche Schritte vor.

Haftung

Es kann keine Haftung fur Inhalte und Informationen dieser Website ilbernommen werden.
Der Herausgeber dieser Website identifiziert sich nicht mit den Inhalten externer Webseiten
(Links), und tbernimmt daftr keinerlei Haftung. Zum Zeitpunkt der Linksetzung auf externe
Webseiten, haben sich auf diesen keine illegalen Inhalte befunden. Eine laufende Uberprii-
fung dieser Links ist redaktionell jedoch nicht mdglich. Es gilt die Linkhaftung nach E-Com-
merce-Gesetz (ECG) Osterreich.

Links
Links auf dieser Website sind erwinscht und bedurfen, bis auf Widerruf, keiner ausdrickli-
chen Genehmigung. Das laden einzelner Inhalte oder Seiten in fremde Frames ist untersagt.

Inhalt

Der Autor tbernimmt keinerlei Gewahr fir die Aktualitat, Korrektheit, VVollstandigkeit oder
Qualitat der bereitgestellten Informationen. Haftungsanspriiche gegen den Autor, welche sich
auf Schaden materieller oder ideeller Art beziehen, die durch die Nutzung oder Nichtnutzung
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der dargebotenen Informationen bzw. durch die Nutzung fehlerhafter und unvollstandiger In-
formationen verursacht wurden, sind grundsatzlich ausgeschlossen, sofern seitens des Autors
kein nachweislich vorsatzliches oder grob fahrlassiges Verschulden vorliegt. Alle Angebote
sind freibleibend und unverbindlich. Der Autor behélt es sich ausdriicklich vor, Teile der Sei-
ten oder das gesamte Angebot ohne gesonderte Anklndigung zu verandern, zu ergénzen, zu
I6schen oder die Veroffentlichung zeitweise oder endgliltig einzustellen.

Datenschutz

Sofern innerhalb des Internetangebotes die Mdglichkeit zur Eingabe personlicher oder ge-
schaftlicher Daten (E-Mail-Adressen, Namen, Anschriften) besteht, so erfolgt die Preisgabe
dieser Daten seitens des Nutzers auf ausdrucklich freiwilliger Basis. Die Inanspruchnahme
und Bezahlung aller angebotenen Dienste ist - soweit technisch méglich und zumutbar - auch
ohne Angabe solcher Daten bzw. unter Angabe anonymisierter Daten oder eines Pseudonyms
gestattet. Die Nutzung der im Rahmen des Impressums oder vergleichbarer Angaben verof-
fentlichten Kontaktdaten wie Postanschriften, Telefon- und Faxnummern sowie E-Mail-Ad-
ressen durch Dritte zur Ubersendung von nicht ausdriicklich angeforderten Informationen ist
nicht gestattet. Rechtliche Schritte gegen die Versender von so genannten Spam-Mails bei
VerstdlRen gegen dieses Verbot sind ausdriicklich vorbehalten.

Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc.
(’Google”). Google Analytics verwendet sog. “Cookies”, Textdateien, die auf Threm Compu-
ter gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglicht.
Die durch den Cookie erzeugten Informationen ber lThre Benutzung dieser Website (ein-
schlie3lich Ihrer IP-Adresse) wird an einen Server der Google in den USA Ubertragen und
dort gespeichert. Google wird diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website
auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten fur die Websitebetreiber zusammenzu-
stellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienst-
leistungen zu erbringen. Auch wird Google diese Informationen gegebenenfalls an Dritte
ubertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag
von Google verarbeiten. Google wird in keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen Daten der
Google in Verbindung bringen. Sie kénnen die Installation der Cookies durch eine entspre-
chende Einstellung Ihrer Browser Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass
Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sémtliche Funktionen dieser Website voll umféanglich
nutzen kdnnen. Durch die Nutzung dieser Website erkléren Sie sich mit der Bearbeitung der
uber Sie erhobenen Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu
dem zuvor benannten Zweck einverstanden.

Social Plugins

Auf dieser Website werden Pluglns des sozialen Netzwerk Facebook, Facebook Inc., Menlo
Park, California, United States, in Form eines ,,Like-Button* und/oder des sozialen Netzwerks
Google Plus der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, Uni-
ted States, in Form eines ,,+1-Button* integriert. Das Plugin ermdglicht eine direkte Verbin-
dung zwischen dem Browser des Nutzers und dem Facebook- bzw. Google-Server. Facebook
bzw. Google ermitteln so Informationen (insbesondere Datum und Uhrzeit des Website-Auf-
rufs und sonstige browserbezogene Informationen) des Nutzers auf der Website. Wenn der
Nutzer den Facebook ,,Like-Button* bzw. den Google ,,+1-Button* anklickt, wahrend der
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Nutzer in seinem Facebook-Account bzw Google-Account eingeloggt ist, ist es Facebook
bzw. Google weiters mdglich, den Besuch auf der Website dem Profil des Nutzers zuzuord-
nen. Weitergehende Informationen finden Sie hier [http://www.face-
book.com/help/186325668085084] und hier [http://www.google.com/intl/de/+/policy/+1but-
ton.html]. Mit Besuch der Website erklaren Sie sich mit einer derartigen Verwendung lhrer
Nutzer-Informationen ausdrticklich einverstanden.

ENDE IMPRESSUM
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